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THI XA NGA NAM Doc 1ap — Tu do — Hanh phic
$6:06 /KH-UBND Ngd Nam, ngay 19 thang 01 nam 2021
KE HOACH

Hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh nim 2021

Thuc hién Nghi dinh 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cta Chinh phu vé
kiém soat thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 cua
Chinh phu sua ddi, bd sung mot s6 diéu cua cac Nghi dinh c6 lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh; Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu
vé thuc hién co ché mét cira, méot cura lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh; Nghi dinh 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 cua chinh phi vé thuc hién thu
tuc hanh chinh trén moi truong dién tr; Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay
31/10/2017 ctia Van phong Chinh phu huéng din vé nghiép vu kiém soat thu tuc
hanh chinh; Thong tu 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong
Chinh pht huéng din thi hanh mot s6 quy dinh ctua Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh pht vé thyc hién co ché mét cira, mot cira lién thong
trong gidi quyét tha tuc hanh chinh; Thong tu s6 01/2020/TT-VPCP ngay
21/10/2020 cta Vian phong Chinh phii quy dinh ché d6 bao cao dinh ky va quan 1y,
sir dung, khai thac Hé thong thong tin bao cdo ciia Van phong Chinh phu;

Thyc hién Ké hoach sb 04/KH-UBND ngay 07/01/2021 ciia UBND tinh
Soc Trang vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2021; Uy ban nhan
dan thi xa Nga Nam xay dung Ké hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh
(TTHC) ndam 2021 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

Tiép tuc t6 chtrc trién khai thyc hién c¢6 hiéu qua nhiém vu kiém soat TTHC
trén dia ban thi xi theo quy dinh vé kiém soat TTHC, co ché mot cira, mot cira
lién thong va TTHC trén moi truong dién tir.

Nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong kiém soat TTHC tir thi xa, dén
xa, phuong, ddm bao cac TTHC duogc cong khai minh bach, dﬁy du, rd rang, tao
diéu kién thuan loi cho c4 nhan, t6 chirc tiép can, thuc hién TTHC; kip thoi tiép
nhan, xu ly phan anh, kién nghi cia ¢4 nhan, t6 chuc vé quy dinh TTHC trén dia
ban thi xa.

Piy manh ung dung cong ngh¢ thong tin trong tiép nhan va giai quyét
TTHC, chuyen d6i ho so dién tur, ting cudng cung cip cac dich vu cong truc
tuyén trén cong dich vu cong cua thi x4, nang cao hiéu qua quan 1y nha nudc,
chat luong phuc vu to chtrc, ca nhan khi thuc hién TTHC, gop phan ting cuong
ky luat, ky cuong hanh chinh, tiép tuc cai thién chi sd cai cach hanh chinh cia
thi x4, tao diéu kién thun loi phuc vu trong méi truong dau tu kinh doanh cho
nguoi dan va doanh nghiép.



2. Yéu cau

Hoat dong kiém soat TTHC phai cu thé, thiét thuc, phu hop véi chiic nang,
nhiém vu cua tung co quan, don vi. Xac dinh cu thé rd rang trach nhiém thuc
hién, thot gian thyc hién cac nhiém vu, dam béao tiét kiém chi phi va hoan thanh
dung tién do.

Thudng xuyén t6 chiic ra soat, danh gia TTHC do tinh cong bd, dong thoi
ra soat nhitng ndéi dung ding ky trong nim 2021.Qua d6 kién nghi sira ddi, bd
sung, bdi bé nhimg TTHC khong con phi hop cho to chirc, ca nhan thyc hién.
Pua ra nhimg sang kién cai cach, don gian hoa TTHC, nhitng phan anh dé hoan
thién cac ndi dung kiém soat TTHC.

Thu tuc hanh chinh phdi dugc cong khai kip thoi, ddm bao chinh x4c. Huy
dong sy tham gia cia cac co quan, don vi, t6 chirc, ca nhan dé nang cao chét luong,
hi¢u qua hoat dong kiém soat TTHC, cai cach TTHC. Kip thoi phat hién va xu Iy
nhiing vuéng mac, khé khan trong qua trinh trién khai cdc nhiém vu.

II. NOI DUNG KE HOACH
ne A K a A Phan cong thuc | Thoi gian
T Noi dung cong viéc Keét qua cong viéc hién thuc hién
Cong tic chi dao diéu hanh
Ban hanh van ban chi dao Van phong
thuc hién nhiém vu kiém | Cac van ban chi dao cua HDND ’Vé Trone nim
soat TTHC, cai cach TTHC | UBND, Chu tich UBND thi | UBND phoi hop 2(?2 1
theo chi dao cuia va UBND | x& V01 cac nganh
tinh c6 lién quan
Xiv d ban hinh va 5 | K¢é hoach kiém soat TTHC; K¢é hoach
ay dung, ban hanh va t6 . o , . 2 A
chgc ﬂ'mf hién cic van - K¢ hoach ra soat, danh gia | Céc ban, phong llilemhso?ta K‘:
e hig . snh thi x5- | hoach ra sod
bén trién khai thyc hign | T111C; nganh thi xa; -\ 1 2
“ A R , , - 5 . R . A UBND cac xa ban hanh
nhiém vu kiém so4t TTHC | - Cac van ban trién khai cong . " trudc ngay
ndm 2021 tac kiém sot TTHC. phuong
31/01/2021

Quyét dinh céng nhan can | Chu tich UBND
b6 ddu méi thye hién nhiém | thi xa quyét dinh Quy

vu kiém soat TTHC cua thi cong nhéan can 1VV/2021
X3; cac xa, phuong b6 dau méi

Ra so4t, kién toan hé théng
can bd dau moi thuc hién
nhiém vu kiém soat TTHC

Il | Thue hién Chi thi s6 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 ciia Thii twémg Chinh phii

Tiép tuc thuc hién nghiém

te nhu’n{% nhi¢m S duge Béo cdo két qua thuc hién | ~, . -Dinh ky hang
giao tai K€ hoach s6 59/KH- ciia cae don vi. dia phiron Cac ban, phong quy va nam.
cua 2 1 on L, , X ngeas 1Xa; n Z
UBND ngay 08/9/2015 ct > (1 PUUONG anh thi x3
; X2 . | (thé hién trong Bao céo vé ;% | -Doxuat theo
UBND tinh v¢ trién khai | \ .. Lo ... | UBND céac x4, ASR NS
i . X tinh hinh, két qua thuc hién . yéu cau cua
thuc hién Chi thi s6 13/CT- | ..z . phuong
kiém soat TTHC) UBND thi xa

TTg ngay 10/6/2015 cua
Tha tuéng Chinh phit
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A A en A a2 A a Phan cong thuc | Thoi gian
TT NOi dung cong viéc Keét qua cong viéc hién thye hién
111 | Cong khai, xAy dung quy trinh ndi b giai quyét TTHC
100% TTHC thudc tham
quyen glai qlAlyetAcua d01_1 VI cac ban, phong
duogc niém yet, cong khai tai noanh thi xa: Thuon
1 | Thyc hién cong khai TTHC| B phéan tiép nhan va tra két g L ng
o g X . | UBND cac xa, Xuyeén
qua giai quyet TTHC va huon
dang tai trén Trang tin dién P &
tir (néu cO)
Tiép nhén, giai quyét ho so
Té chire thue hién TTHC va tra ket ~quaAtheo qﬁuy trJnh Cac‘ban, pho~ng ‘
~ . TTHC da cong bo, cong | nganh thi x3a; Thuong
2 | da dugc Chu tich UBND A N ;% n
tinh cdne bd khai va bao cao tinh hinh, | UBND cac x4, Xuyén
& két qua giai quyét TTHC phuong
theo quy dinh
IV | Ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh
C e .+ | Cachban, phong
V,a " ba_r} dang ky @ Sf)at’ nganh thi xa;, | Trong thang
danh gia TTHC cua ting UBND cAc x4 01/2021
Nghién ctru, Iya chon, X3y | don vi cac xa,
1 |dung Ké hoach ra soat, phuong
déanh gida TTHC nam 2021 Téng hop, tI‘lI]h UBND thi xa Vin phong Trona thin
ban hanh K¢ hoach ra. sodt, [HDND va UBND| o9 259
danh gia chung cho dia ban thi xa
- T6 chirc thuc hién Ké hoach
rasodt, danh gid TTHC, | Cc ban, phong
Trién khai thuc hign Ké | - Bao cdo ket qud rd sodt, vé | nganh thix& | Trong quy I,
o |hoach ra soat, danh gia | UBND thixa(qua Vanphong | UBND cacxa, -\ quy 112021
TTHC da duge phé duyét HDND va UBND thi x3). phuong
Béo cdo tong hop két quara | Vanphong | Trudc ngay
soét, danh gia TTHC nam HDND va 10/9/2021
2021 trén dia ban thi xa UBND thi xa
V | Tiép nhén, xit Iy phan 4nh, kién nghi (PAKN) vé quy dinh hanh chinh, TTHC
p nhén, xirly p , ghi ( quy di
0, 1 CO r
IOO-A:‘COA quat, d@ Vi Cons B0 phén tiep
. A . | khal “Noi dung, dia chi tiep XA X
Cong khai thong tin vé h I p nhan ho so va
A x | nhdn, xie ly PAKN vé quy A aas .
tiép nhan, xu Iy PAKN ve | . . . oo | tra ket qua gidi Thuong
1 ; : ] dinh hanh chinh” tai Bo P . o
quy dinh hanh chinh, A X ~ . .2 | quyét TTHC thi Xuyén
TTHC phan tiép nl,lan va tra két w4 UBND cac
qua giai quyet TTHC thi xa, " .
xa, phuong

xa, phuong
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A A en A a A e Phan cong thuc | Thoi gian
TT NOi dung cong viéc Keét qua cong viéc hién thye hién
T6 chic tiép nhan PAKN
clia ca nhan, to chirc vé quy Van phong
dinh hanh chinh, TTHC | . . 2 HDND va
biing viin bén trye tidp hoge | ¥ o 0an chuyen PAKI | ypNp thixa, | Thuomg

2 A A ~_ | thong bao két qua xu ly . .
qua He thong PAKN trén PAKN Cac co quan, Xuyén
Cong Dich vu cong Quoc don vi ¢ lién
gia ciia Chinh phu tai dia chi: quan
pakn.dichvucong.gov.vn

Quan 1y, str dung tai khoan
Vin hanh, khai thac he | 43¢ nhép hé thong PAKN | Cac ban, phong ‘
X Al 2 trén cong dich vu cong| nganh thix3; Thuong

3 | thong PAKN trén cong L x A Lk )
dich vu cong Quéc sia Qquc g{a de k}p thfn tllep UBND f:ac Xa, Xuyén

nhéan, tra 161 cdc phan anh phuong
kién nghi theo quy dinh
VI | Kiém soat viéc tiép nhén, gidi quyét va tra két qua TTHC
Thuc hién tiép nhan hd so,
giai quyét va tra két qua
TTHC phai tuan thu quy dinh
cua Nghi dinh 61/2018/ND-
CP; thu ding, thu du, khong
thu thira, thu thiéu ho so, phi,
16 phi; giam thép nhét ty 18 tré
han trong giai quyét hd so
TTHC giai quyét dung tham
quyén, ding trinh tuy...
Dam bao 100% TTHC dugc
dua ra thue hién tai Bo phan , .
Thue hién ¢6 hiéu qua co | mot ciia thi x4, x4, phudng C?‘;Eagt pt‘?%%

1 ché mot ctra, mot cira lién | (trr mét s6 TTHC thude céc nﬁ? tAi x4 thQi Thuong
théng trong giai quyét | tuong hop quy dinh tai phan mot cura th Xuyén
TTHC Khoén 5, Didu 14 Nghi dinh | X Va*d,

61/2018/ND-CP) nham thyc | Phuong

hién cong khai, minh bach
trong qua trinh giai quyet
TTHC

Thyc hién nghiém tic viéc
xin 16i t chtrc, c nhin bing
van ban khi dé xay ra tré han
trong giai quyét hd so TTHC;
thuc hién danh gia viéc giai
quyét TTHC bao dam cong
bang, khach quan va c6 hiéu
qua
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TT NOi dung cong viéc Két qua cong viéc Phan ;?a::lg thye ’tl“hl:ro: lg1:2:11
Pam bao van hanh c6 hiéu
qua Dich vu cong cua thi Céc phong,
Tang cudng cung cap dich XE?" H¢ .tfléngqphﬁn' mézn m{zt nganh thi xa; B0
vu cdng truc tuyén cho ca | U8 dien tr thi xa, xa, phan mot ctra thi
, |nhan, © chic trén Cong phuong x3; UBND xa, | Thuong
Dich vu cong cta tinh Va | Ry so4t, danh gia d& xuét | Phudngphoi | xuyén
tre?n cong thong tin dién tr | 44h muc, 16 trinh cac dich hgp S‘o ThoPg
thi xa. vu cong truc tuyén <& dgqc tin va :Fruyen
tich hop, cung cap trén cong thong
thong tin dién tir thi xa.
Té chirc thuc hién ’t(‘)t yiéc
2 1 A 1~ | ti€p nhan, gidi quyét ho so

T6 chire thuc hién tiép nhan o n

ho so, giai quyét, tra két qua TTI_}C Ert_rc PJ eI, k}en

TTHC qua dich vu cong quyet khong dé xay ra tinh . 5

fue tuvén cta dom vi trang ho so ¢4 nhan, t0 chirc | Cac ban, phong

3 o Y qun gui nhung khong duoc ti€p | nganh thi x&; Thuong

< . .~ | nhan, xtr ly; tiép tuc thuc | UBND cac x4, Xuyén

va dich vu buu chinh cong | , . N :
ich 'theo : Quyé ¢ dinh s hién \(1éc tiép nhan, tra két phuong.
45/2016/QD-TTg ¢ 2a Thil qua ho so TTHC qua dich
twéne Chinh ohi vu buu chinh cong ich nham

& P gidm chi phi thuc hién

nguoi dan va doanh nghiép

T6 chire dénh gia viéc gidi , Céc phong, ban,

4 quyét TTHC cua céac | Van ban danh gid két qua | nganh thi xa; HANG quv
phong, nganh, UBND cAc | viée giai quyét TTHC UBND CcAc X4, gady
xa, phuong phuong

VIl | Trién khai thue hién TTHC trén méi truong dién tir
Luya chon dich vy cong nang
Ra soat, ning cdp cac dich Cé:lp 1én mirc 3;4 Vf“ dlf_h Vi Céc ban, phong
vu cong truc tuyén mue do | CONg true tuyen ket NOLVOL | nganh thi x3;
3,4 trén cong thong tin | ©Ong Dich vu cong tinh. UBND céc xa, .
dién t thi x3. tich h hue héi Thuong
ien tur thi xa, tich hop, | UBND x4, phuong lua chon | PRUONE, phol Xuyén
cung cap’dmh’yu cong truC | TTHC wu tién thuc hién trén hgp S‘or Tho{lg
tuyén két noi voi Cong | i frrong mang, van ban tinh | 0 va Truyén
Dich vu cong cua tinh Chit tich UBND thi xi (qua thong nang cap
Vin phong HDND va UBND)
VIl To chirc thye hi¢n D2 4n lién thong cic TTHC: Ping ky khai tir, x6a ding ky thuong

tri, hwéng ché d9 tir tuat/hd tro chi phi mai tang/huéng mai tang phi

Tiép tuc thuc hlén nghiém
Ké hoach s6 117/KH-
UBND ngay 30/11/2018

Bao cao két qua thyc hién
cua cac don vi, dia phuong
(thé hién trong Béo céo vé

Cac ban, phong
nganh thi xa;
UBND cac x4,

- Pinh ky
hang quy va
nam.



https://motcuanganam.soctrang.gov.vn/
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ne A on A a2 A a Phén cong thue | Thai gian
TT NOi dung cong viéc Keét qua cong viéc hién thye hién
caa UBND tinh trién khai | tinh hinh, két qua thuc hién phuong - Dot xut
thure hién “Dé 4n lién thong | kiém soat TTHC) theo yéu
cac th tyc hanh chinh: cau cla
bang ky khai tir, x6a dang UBND thi
ky thudng tra, huong ché XA.
do tir tuét/hd trg chi phi mai
tang/huong mai tang phi”
trén dia ban tinh Séc Trang
IX | Kiém tra viéc thue hién cac hoat dong kiém soat TTHC
Xay dung ké hoach kiém tra
cong tac CCHC két hop
kiém tra viéc thuc }n’én kiém Trone nim
soat TTHC, co ché mdt cﬁ:a}, 20gZ 1
mot ctra lién thong va Quyét
dinh thanh lap doan kiém tra
Kiém tra cong tac cai cach phé duyét chu tri phdi hop
hanh chinh (CCHC) két -'[héng bao cho cac don vi | vdi Van phong
hop véi kiém tra viéc thuc ve chuong trinh, thoi gian HDND va
hién kiém soat TTHC, co | kiém tra. UBND thi xa va
ché mot cira, mot cira lién | - Tién hanh kiém tra theo ké |  cac don vico
thong. hoach, thong bdo két luan lién quan
kiém tra, dé xudt cic bién Trong ndm
phap hoic kién nghi co quan, 2021
don vi khic phuc nhiing ton
tai, han ché.
- Béo cao két qua kiém tra;
dé xuat UBND thi xa cac giai
phap, bién phap chan chinh,
X | Cong tac truyén thong va ning cao nghiép vu cho di ngii cong chiic, vién chirc
Viét tin bai, phong su vé
X . . | tinh hinh, két qua thyc hién
Day manh tuyén truyén Ve | &, so4t TTHC; thye hién | .. ‘
dich vu cong trve tuyén, | yidn sost TTHC, cai cach | Do Phatthanh | Thudng
ve tiep nhan va trd ket qua | TTC: iy hien co ché thi xa Xuyen
qua C,hCh vu buu Chil?h mot ctra, mot ctra lién thong
1 | cong ich; vé phuong thic | \s e hisn TTHC trén moi
thanh todn tryc tuyén phi, | yrome dien tir tai cac don
1€ phi; vé t1.e,p nhaq, XU ly vi, dia phuong
phan anh, kién nghi cua to -
chirc, ca nhan vé quy dinh | Dang tai trén cong thong tin
hanh chinh dién tur thi &, tuyén truyén Cac phong, Thudng
16ng ghép trong cac cudc nganh, UBND Xuyén

hop giao ban, trong ngdy
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A A en A a2 A a Phan cong thuc | Thoi gian
TT NOi dung cong viéc Keét qua cong viéc hién thue hién
sinh hoat phép ludt hang | céc xa, phuong
théng...
Tham gia tdp hudn, boi | Clr cong chirc tham gia cac Cac phong, Theo thu
o | dudng nghiép vy (trye tiép | 16p tap huan nganh, UBND | moi ciia
hodc truc tuyén) do tinh t0 cac xa, phuong | Van phong
chirc UBND tinh
X1 | Ché d théng tin bso cio
Dbinh ky b&o
céo hang quy
vanam.
(UBND x4,
phuong, cac
Béo cdo UBND thi xi vé g
tinh hinh, két qua thuc sl s A
A 1:R , . gnbao caové
hién kiém soat TTHC, cai Vainphong
cach TTHC, co ché mdt Céc ban, phong Uy bannhan
ctra, mot ctra lién thong tai | Bdo cdo dinh ky hang quy | nganh thi x3; danthixa
cac ban, nganh thi xa; | vanam UBND céac x4, chamhét
UBND cac xd, phuong phuong Vaongay 17
hoac béo cao gTC)t xuat theo clia théng ubi
yéu cau gui vé Van phong Uy v trude
UBND tinh tong hop nogy 17/12.dé
tong hop tiinh
UBND thi x3)
- Dot xuéttheo
yéu cAu clia

31/01/2021 dé tong hop 1am co sé xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh.

III. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trén co sé Ké hoach nay, Thu truong cac ban, phong nganh thi xa, Chu
tich ﬁy ban nhan dan cac xa, phuong xay dung ké hoach trién khai thuc hién
nhiém vu kiém soat thi tuc hanh chinh ndm 2021 cua co quan, don vi minh va giri
vé Uy ban nhan dén thi xa (qua Van phong HDND va UBND thi xi) trudc ngay

2. Céc don vi ¢o lién quan c6 trach nhiém phdi hop chit ché voi co quan
chu tri trong viéc trién khai thuc hi¢n K€ hoach nay, dam bao thuc hi¢n ding
thot gian quy dinh.

3. Phong Tai chinh - K& hoach ¢6 trach nhiém can d6i, bé tri kinh phi phuc
vu cho cong tac kiém soat TTHC theo Quyét dinh s6 28/2013/QD-UBND ngay
21/8/2013 cua UBND tinh vé viéc quy dinh murc chi thuc hién cac hoat dong
kiém soat thi tuc hanh chinh trén dia ban tinh Soc Trang.
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4 Giao Van ph(‘)pg HDND va UBND thi xa theo ddi, don ddc, kiém tra viée
trién khai thuc hién K¢é hoach kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2021 trén dia ban
thi xa; dinh ky tong hop bdo cdo Uy ban nhan dan thi xa theo doi, chi dao.

Trén day la K& hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2021
trén dia ban thi xa Nga Nam./.

TM. UY BAN NHAN DAN
Noi nhin: KT. CHU TICH
- VP. UBND tinh; PHO CHU TICH
- Phong Kiém soat TTHC; )
- TT. Thi dy;
- TT. UBND thi xa;
- Céc phong nganh thi xa;
- UBND cac x4, phuong;
- Luu: VT, VP.

Uy ban nhan dan thj xa Ngd Nam
Tinh Soc Trang
19-01-2021 15:13:24 +07:00

Pham Ngoc Hué
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